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Indledning og
laesevejledning

| denne sektion praesenteres baggrunden for
undersggelsen og denne rapport. Derudover praesenteres
en laesevejledning til resultatsiderne.
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Indledning

Om rapporten

| denne rapport praesenteres resultaterne fra
SFO2 Gungehus. Grundlaget for rapporten er et
spgrgeskema, som er besvaret af foreeldre til
barn i klubtilbud i Hvidovre Kommune.

Resultaterne for SFO2 Gungehus
sammenlignes med de samlede resultater for
Hvidovre Kommunes gvrige klubtilbud, og
rapporten giver dermed indblik i, om
tifredsheden med SFO2 Gungehus ligger over
eller under gennemsnittet for alle klubtilbud i
hele Hvidovre Kommune.

Resultaterne for SFO2 Gungehus
sammenlignes ogsa med resultatet for SFO2
Gungehus ved
foreeldretilfredshedsundersggelsen i 2018.
Rapporten belyser dermed om tilfredsheden har
ndret sig siden sidste tilfredshedsmaling.

Rapportens opbygning
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Metode

Pa naeste side findes der en vejledning i at leese
resultaterne fra undersggelsen.

Resultaterne er delt op i to sektioner. En med
resultaterne og til slut en sektion med
baggrundsoplysninger.

Fra side 5 til side 10 preesenteres resultaterne
for SFO2 Gungehus. Fra side 11 findes
baggrundsoplysningerne for forzeldrene.
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* Undersggelsen baserer sig pa en
spgrgeskemaundersggelse, som er gennemfgrt
blandt alle foreeldre med barn i skole, SFO og
klub i Hvidovre Kommune i perioden fra den 12.
oktober til den 7. november 2021.

* Foreeldre til 19 barn i klubben SFO2 Gungehus
har besvaret spgrgeskemaet.

» Svarprocenten i SFO2 Gungehus er 50%.
Svarprocenten i den samlede undersggelse
blandt foreeldre med bgrn i klub er 53%.
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Lasevejledning

Hvor tilfreds er du samlet set med
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Spergsmal N

De voksnes evne til at hjeelpe dit barn til at veere en god
ven og have det godt med andre

Svarfordeling Gennemsnit

205 42% 41% 4% [ 4.0

De voksnes evne til at fa dit barn til at dig tryg og glad 295 30% 41% 3% ek 4.2
De V(.)ksr)es evne til at ggre noget ved mobning, konflikter 295 40% 35% 8% 3.8
og drillerier *

BEMAERK: Resultaterne her er et eksempel. m Meget tilfreds
Se enhedens egne resultater pa side 5 og fremefter. X P

0 | det gverste eksempel har 295 personer svaret pa spgrgsmalet.

| rapporten vises svarfordelingen pa de enkelte svarkategorier, som i eksemplet gar
o fra »Meget tilfreds« til »Meget utilfreds«. Besvarelser i »Ved ikke« indgar ikke i
beregningen. | det gverste eksempel har 42 % svaret »Meget tilfreds«, 41 %
»Tilfreds«, 11 % »Hverken tilfreds eller utilfreds«, 4 % »Utilfreds« og 2 % »Meget
Utilfreds« pa spargsmalet. Af grafiske arsager vises procenttal under 3% ikke.
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= Tilfreds

Hverken/eller

Utilfreds = Meget utilfreds

+0.2 A

01V

2018

+0.2 A

01V

Gennemsnitsscoren for det gverste spargsmal er 4.0. Den hajeste score er 5, og den

laveste er 1.

| hgjre side af rapporten sammenlignes klubbens resultater med det samlede resultat
for Hvidovre Kommune. Ligeledes sammenlignes klubbens resultater med de opnaede
resultater i 2018. | det farste eksempel er den gennemsnitlige tilfredshed 0.2 point
hgjere i denne klub end blandt alle klubber i hele Hvidovre Kommune. Dette markeres
ved en grgn tekstfarve og gren pil der peger op ad. | eksempel 2 er gennemsnittet det
samme som for alle klubber i kommunen. Det markeres med en gra tekstfarve og en
gra pil der peger hen ad. | det nederste eksempel er gennemsnittet 0.1 point lavere,
hvilket markeres med en rgd tekstfarve og en rad pil, der peger ned ad.
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Tilfredshed med
SFO2 Gungehus

| denne sektion praesenteres den samlede tilfredshed med
klubben samt resultaterne om tilfredsheden med
aktiviteterne i klubben, de voksne i klubben, indendars — og
udendarsomrader samt samarbejdet mellem klub og hjem.

Alle resultater om tilfredshed er sammenlignet med
gennemsnittet for hele Hvidovre Kommune.
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Den samlede tilfredshed

Hvor tilfreds er du samlet set

Sporgsmal N Svarfordeling Gennemsnit @ 2018
-

Hvor tilfreds er du samlet set med den klub, dit barn gar i? 18 8% 75% 3.9 -0.3V +0.7A

iI-II:/ISE)’t;iIfreds er du samlet set med dit barns udbytte af at ga 18 8% 81% 4.0 +0.14 +0.74A

m Meget tilfreds m Tilfreds = Hverken tilfreds/ utilfreds © Utilfreds m Meget utilfreds

]
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Aktiviteter i klubben

Hvor tilfreds er du samlet set

Sporgsmal N Svarfordeling Gennemsnit

Aktiviteterne i klubben (ture, veerksteder, mv.) 18 3‘%@ 3.3

m Meget tilfreds m Tilfreds = Hverken tilfreds/ utilfreds © Utilfreds m Meget utilfreds

2018

&

)
)
<

]
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De voksne i klubben

Hvor tilfreds er du samlet set

& HVIDOVRE

B9 KOMMUNE

Sporgsmal

De voksnes evne til at hjzelpe dit barn til at veere en god
ven og have det godt sammen med andre

De voksnes evne til at fa dit barn til at fgle sig tryg og glad

De voksnes evne til at gagre noget ved mobning, konflikter
og drillerier

Antallet af voksne, der er pa arbejde, nar dit barn er i
klubben

De voksnes evne til at lytte til de forslag, dit barn kommer
med

Personalets engagement i hverdagen

17

18

15

17

13

16

18%

33%

27%

24%

32%

28%

m Meget tilfreds  m Tilfreds
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Svarfordeling

79%

67%

60%

47%

40%

56%

Hverken tilfreds/ utilfreds

15%

Utilfreds = Meget utilfreds

Gennemsnit

4.1

4.3

4.1

3.8

4.0

4.1

s
+0.1A
+0.2A
+0.3A
01V

+0.1A

01V

2018

+0.6 A
+0.8A
+0.7A
+0.8A
+0.6 A

+0.7A
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Indenders — og udendgrsomrader

Hvor tilfreds er du samlet set
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Sporgsmal N Svarfordeling

Klubbens lokaler, mgbler, plads mv. (de fysiske rammer) 17 41% 24%

Klubbens udendgrsomrader (legeplads, boldbaner mv.) 18 8% 22% 36%

Sikkerheden i trafikken mellem klubben og dit hjem 18 11% 53% 11%

m Meget tilfreds = Tilfreds = Hverken tilfreds/ utilfreds  Utilfreds m Meget utilfreds
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Gennemsnit

3.2

3.0

3.6

-0.7Vv

-1.0V

2018

+0.3A
+0.1A

-0.2V
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Samarbejde mellem klub og hjem

Hvor tilfreds er du samlet set
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Sporgsmal N

Dialogen og samarbejdet om dit barn mellem klubben og
dig som forzelder?

Ledelsens kommunikation til dig om aendringer og nye tiltag

i klubben'

10

17 56%

m Meget tilfreds m Tilfreds

Note: 1) Spergsmalet indgik ikke i undersggelsen i 2018.
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Svarfordeling

%

Hverken tilfreds/ utilfreds = Utilfreds m Meget utilfreds

Gennemsnit @
-

34 -0.4V

3.5 -0.3Vv

2018

+0.6 A
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Baggrunds-
oplysninger

| denne sektion praesenteres baggrundsoplysningerne pa
de respondenter, der har deltaget i undersagelsen.
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Baggrundsoplysninger: Barn

Spergsmal N Svarfordeling
Barnets alder 19 26% 16% 53% 5%
mOar m10ar m11ar m12ar m13ar =14 ar m15ar
Spergsmal N Svarfordeling
Klassetrin 19 47% 47% 5%
m4. klasse m5 klasse m6.klasse m7.klasse m8. klasse 9. klasse m10. klasse
Speorgsmal N Svarfordeling

Barnets kan 19 74% 26%

mDreng mPige

Spergsmal N Svarfordeling

Hvor tit kommer dit barn normalt i klubben? 19 76% 13% 5% 5%

m 3-5 gange om ugen eller mere m 1-2 gang om ugen ® En gang imellem, men ikke hver uge m Aldrig

]
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Baggrundsoplysninger: Foraeldrene

Spergsmal N Svarfordeling

Hvilket sprog taler | mest derhjemme? 19 95% 5%

mDansk ®Andetsprog ®@nsker ikke at oplyse

Spergsmal N Svarfordeling

Hvad er din alder? 19 45% 50% 5%

m 30 arellerderunder m31til40ar m41til50ar m50 areller derover

Spergsmal N Svarfordeling

Hvad er din civilstand? 19 63% 32% 5%

m Samboende/gift ®Enlig ®@nsker ikke at oplyse

Spergsmal N Svarfordeling

Hvad er din hgjst fuldfgrte uddannelse? 19 3% 8% 39% 8% 3%

m Grundskole (fx folkeskole)
m Forberedende uddannelse mv. (fx produktionsskoler og uddannelse for unge med szerlige behov)
B Gymnasial uddannelse (fx stx, hf, hhx og htx)
m Erhvervsfaglig uddannelse (fx handveerker, handel og kontor, frisgr, social- og sundhedsassistent)
m Kortere videregaende uddannelse (fx erhvervsakademiuddannelser, klinisk tandtekniker)
Mellemlang videregaende uddannelse (professions- og akademiske bachelorer, fx lzerer, sygeplejerske, paedagog, HA erhvervsgkonomi)
mLang videregaende uddannelse eller ph.d. (fx kandidatuddannede som laege, gymnasieleerer, forsker)

# Anden uddannelse e
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